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简介： 

 
  本报告旨在为国内小家电行业企业决策及有意投资小家电行业的投资商服务，通过

国际和国内小家电行业的现状及发展趋势的描述和分析，得出我国小家电行业新的发展

趋势，并对我国小家电行业提出投资建议。报告并没有对小家电行业的有关技术专题展

开研究和讨论。 
 
  本报告分四部分，共九章，其中第一部分为第一章和第二章，主要介绍了世界家电

行业和我国小家电行业 2006年的基本情况；第三章到第六章为第二部分，主要分析了我
国小家电行业的行业特征、行业竞争格局、行业供求状况、营销策略以及进出口情况等；

第七章和第八章为报告的第三部分，主要对小家电细分市场及国内一些著名企业进行了

分析；第九章为报告的第四部分，主要对我国小家电行业发展趋势进行了分析，并提出

一些投资建议。 
 
  本报告的主要观点有： 
 
  从世界产业发展趋势看，目前传统制造业已基本从发达国家向发展中国家转移。小

家电业属于传统制造业，自 90年代以来，我国已经形成了庞大的家电产品生产能力，迅
速成为全世界小家电产品的重要生产基地。 
 
  目前，小家电行业整体利润率较高。据有关部门统计，目前国内大家电的利润约在

5%左右或更低，小家电则一直高达两位数。 
 
  就目前的市场状况来看，小家电的分散特征已经开始趋于有序化，表现在需求细分
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空间大，细分标准有着强烈的逻辑性，且各细分空间具有很大的发展潜力。小家电市场

的“蜂窝结构”正在逐步形成。 
 
  中国经济的快速发展、房地产市场的持续升温和居民生活品质的提高，持续推动厨

卫电器市场消费总量攀升至品类四强位置，昔日的松散性品牌生产格局即将发生深刻变

革，规模化、品牌化、集中化、一体化的大家电品牌整合过程将开始重演。 
 
  家电连锁渠道将成为中外厨卫品牌竞夺未来的焦点；消费者对产品的消费趋势偏向

于环保、品质、安全和家居艺术，价格因素正在逐年下降。 
 
  近几年来,国内小家电市场的发展速度进入颈瓶阶段,发展速度不如人意。这与目前市
场竞争的状况息息相关,但同时也日益暴露出许多问题。 
 
  全球 80%以上的小家电产品都由中国生产，因此，出口已成为中国小家电产品重要
的销售渠道。 
 
  城市化引领小家电产品逐步普及沿着城市化引领的消费升级，发达城市的快节奏生

活和对饮食健康的关注，使得小家电产品的消费增势强劲。我们认为未来几年小家电行

业整体上保持高速增长。 
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2007年中国小家电行业研究报告（节选） 

本报告节选的部分内容供我们尊敬的客户阅览和参考，如需报告全文请

致电（智库在线 010-58626531）咨询详情。智库在线将会为您提供更多的

行业咨询服务。 

本报告为原著者制作，报告中所有的文字、图片、表格均受到中国法律

知识产权相关条例的版权保护。没有经过原著者书面许可，任何组织和个人，

不得使用本报告中的信息用于其它商业目的。本报告中部分文字和数据采集

于公开信息，所有权为原著者所有。没有经过原著者和本公司许可，任何组

织和个人不得使用本报告中的信息用于其他商业目的。 

第二节 小家电行业竞争状况分析 

本报告将使用波特竞争五力分析模型对小家电行业的竞争状况进行分析。 

（一）同行业竞争情况分析 

分析要素： 

1.国外品牌的威胁 

近年来，市场上小家电品牌骤然增多，但就西南部的几个大城市如成都、重庆、绵

阳等来说，还是国际品牌产品占据主导地位，因为在这些城市的市场洋品牌先入为主，

在市场上站稳了脚跟，虽然它们的价格通常是国内产品的三四倍，但还是赢得了广大消

费者的认同。国外品牌小家电在卖场上占的份额比较大，而且这类产品多属于高端，在
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商场中占有的市场份额是相对稳定的。如在电动剃须刀方面，以飞利浦、松下、博朗等

为主的国外品牌主导市场，已经达到了 70%的市场份额。下图是我国消费者对五大小家电

品牌的关注度： 

图 3-1  五大小家电品牌关注度 

 

 

资料来源：行业信息整理 

 

从上图可看出，消费者对国外品牌的关注度要大于国内品牌。调查显示，95％以上

的受访者表示：认可国际品牌，包括它们的品牌形象、技术以及价格，只要经济条件许

可，国际品牌产品将会是首选。 

相反，国内小家电在中低档位上徘徊不前，新科技的引进和应用程度不高，造成了

产品质量不太稳定。另外国内的生产厂家产品品类过于单一，不能形成系列化，对市场

的冲击力不够大。但国内厂家面对咄咄逼人的洋货已经认识到了危机的存在，加紧了赶

超国外名牌的步伐，涌现出一批国际知名的中国品牌，如中国的美的、格力、玉立、亚

都等品牌。 

2.国内品牌的竞争 

由于小家电行业的丰厚利润空间和大家电产品利润的趋薄使国内大家电品牌进军小家电领域，其

中许多同时是 OEM 生厂商。同时，国内小家电市场的迅速发展已经形成了许多专业的小家电厂商。竞

争状况见下表： 

表 3-4  大小家电品牌竞争状况 

 代表企业 竞争策略 
大家电品牌   
专业小家电品牌   
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资料来源：  

由于小家电品牌战略明晰、资源集中而能迅速成长为市场的中坚力量，而大家电品牌则存在内部

资源配置的灵活性与发展策略的多变性的影响而存在一定的风险。从目前来看，两者的市场表现难分

伯仲，未来的品牌之争还将继续演绎。 

3.竞争因素 

每个行业的竞争大致可分为价格竞争和品牌竞争两个阶段。价格是市场竞争的利器，

更是树立品牌形象的有力手段。现在国内小家电市场有数百个牌子，竞争的主要手段除

了低价就是送礼。杂牌小家电最吸引人的就是低价格。但是这种低价是以牺牲产品品质

为代价的，来自“螺丝刀”小作坊式企业的“三无”产品、冒牌产品普遍缺少安全标志。

运用价格武器进行竞争虽然也行之有效，但在小家电领域由于单个产品的价格多在几百

元、千多元左右，单纯地降价对消费者并不具有特别强的吸引力。而且，在目前形势下，

一味依赖价格参与竞争，有造成两败俱伤甚至伤害整个行业的危险。 

随着国内大家电品牌在小家电市场领域的进军，消费者越来越青睐于大品牌。原因

就是大品牌质量有保证，售后服务好。去年年底，不少中小型小家电品牌都推出了降价、

赠送的促销，但是无法像知名品牌一样招徕人群。其中，飞利浦在个人护理小家电领域、

格兰仕在生活小家电领域各领风骚。 

强大的技术研发能力和精耕细作的渠道形成了像格兰仕、飞利浦等龙头品牌的强大

号召力。据透露，截至 2006 年，格兰仕小家电技术研发投入超过 10 亿元，目前共拥有

1000 多项专利专有技术。相比之下，大多数的小家电品牌主要靠低价格招徕消费者，活

跃在低端市场。随着龙头格局的形成，小家电市场逐渐进入品牌主导的竞争形态。因此，

本报告认为：今后要想在小家电市场崭露头脚，光靠勇气还是不够的，还需要在品牌建

设和技术创新上下功夫。 

4.出口需求扩大  

2007 年 1 月 30 日，中国小家电市场年会在顺德召开，中国小家电一直保持着超过大

家电的快速增长，目前已成为全球小家电的制造中心，赛迪数据显示，全球 80%以上的小
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家电产品都由中国生产，排除国内市场的增幅迅猛的因素，国内小家电制造业对国际市

场的依存程度非常高，大量的中小型企业完全是面向国际市场的外向型经济，因此，出

口成为中国小家电产品重要的销售渠道。 

 

图 3-2  2006年主要小家电产品出口比例 

 

资料来源：中国家电协会 

从上图不难发现，很多小家电产品 60%以上都出口了，对国外市场依赖性很大。由于出口市场存

在着众多的不稳定因素，因此对国际市场的较高依存度将在小家电产业存在相当的风险，而一旦海外

危机的发生将直接造成国内市场竞争态势的遽变。 

（二）购买者分析 

分析要素（见下表）： 

表 3-5  购买者分析 

1.可支配收入  
2.消费者偏好  
3示范效应  

4.广告与推销  
5.连带效应  

资料来源：  

 

（三）供应商分析 

分析要素： 
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表 3-6  供应商分析 

1.原材料  
2.技术  

资料来源：  

 

（四）潜在进入者分析 

分析要素： 

表 3-7  潜在进入者分析 

资料来源：综合信息整理 

 

（五）替代产品的竞争分析 

分析要素： 

气电大战：电热水器 VS 燃气热水器 

据对全国 35 个大、中城市的 106 家大、中型商场 2005 年 5 月份的家电零售监测结果的统计表明，

除即热热水器以外，其他各类型热水器的销量均较上月有所增长。 

图 3-3  

2006年 5月各种热水器销量增长情况 

 

1.即将进入中国市场的
洋品牌 

加入WTO后，国外品牌的小家电纷纷进入中国
市场，本土品牌面临着更加激烈的竞争 

2.欲涉足小家电行业的
本土化企业 

国内的综合性大家电企业具有较强的品牌优势，

他们的进入不可避免地会导致小家电整体行业利

润下降 
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资料来源：  

图 3-4  2006年 5月各种热水器市场份额 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

资料来源：行业信息整理 

 

不难发现，电热水器无论在销量增长上，还是市场份额上，都远远超过了其他类型的热

水器。气电大战的胜负已初见端倪。 
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智库在线 
智库在线（www.zikoo.com）秉承“智通库汇”理念，做好企业“外脑”，我们

将依托新互联网平台，不断集成有线和无线信息技术，为企业和从事数据收集和策略分

析的咨询和顾问公司，为领导者的经营决策提供市场咨询、深度分析、专家“博客”和

基于市场研究行业的信息技术策略和解决方案。 

 栏目 

分析报告―趋势方向－消费数据－产业预警－产业观察－市场资讯－管调营渠 

 使命 

智库在线旨在通过全面、及时的市行业研究场报告，帮助企业、机构和组织把握市

场动态，为决策和决策参与者提供实效决策支持。 

 服务承诺 

智库在线严格遵守智库在线制定的信息服务《规范承诺》； 

智库在线力求保证产品的客观、公正、中立； 

智库在线在发展过程中不断得到客户和业内同仁的指导和帮助，公司的管理团队再

次表示衷心感谢！欢迎客户和业内人士反馈意见和建议，同时希望业内专家和行业主管

批评指正，我们为此将不胜感激！ 

 联系方式 

地址：北京市朝阳区朝阳北路 107 号珠江罗马嘉园阿波罗 29 座 201# 

服务热线：010-58626531 58626532 

绿色通道：13371712227 

VIP MSN：zikoo@zikoo.com 

邮编：100025 

http://www.zikoo.com 


